IPOTESIDI ACCORDO

Alessandria, il 24 gennaio 2020 presso la sede AM.A.G. S.p.A.
tra

AM.A.G. Sp.A. rappresentata dal Presidente Paolo Arrobbio e dall’ Amministratore Delegato Dott. Adelio
Ferrari

E in nome e per conto delle maestranze tutte

Le R.8.U. aziendali nelle persone dei Sigg. Cristina Alessio, Adoifo Paolo Gandini, Davide Oddone, Barbara
Carrara, Franco Buzzi, Marco Petroli, Giulia Summa.

Premesso che,

* Gli accordi sindacali del 23/09/2014, del 20/02/2015 e del 22/02/2016 SONo stati sottoscritti a seguito
delle disposizioni dettate dail’Autoritz dj regolazione della qualitd contraituale del servizio idrico
integrato Titolo VI —Gestione degli sportelli - art. 52.3.

e Che l'accordo sindacale siglato in data 22/02/2016, stabiliva altresi, anclie se non richiesto
dall’autorita, di attivare Iapertura sportelli in orario continuato durante la pausa pranzo del giovedi
(con sospensione del servizio nel mese dj 2gosto)

Considerato

¢ L’intensificarsi delle azioni di recupero crediti, le quali hanno aumentato 1*afflusso di clienti presso
lo sportello del recupero del credito;

* Che & interesse dell’Azienda, favorire i clienti al {ine-di procedere il pitt velocemente possibile al
recupero dei crediti vantati;

Le Parti convengono

Di confermare gli accordi di cuj in premessa, che qui si intendono integralmente tichjamati. Dj
estendere altresi all’ ufficio recupero crediti "orario continuato del giovedi, applicando ai lavoratori
interessati le stesse condizioni che sono garantite agli altri lavoratori che gia svolgono tale servizio.

L’ipotesi di accordo, avra decorrenza dalla datz di autorizzazione dello stesso da parte del CDA, a seguito
della quale sari sottoseritto dagli Amministratori Unici delle altre aziende del Gruppo
Letto, confermato e sottoscﬁlto.‘
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L’ Azienda

Le R.S.U.
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